STRATEGI

Chefs- och ledarstrategi

Dokumentets syfte
Chefs- och ledarstrategin finns for att kommunen ska attrahera, rekryera och utveckla chefer som gor
Nacka bast pa att vara kommun.

Dokumentet giller for
Kommunstyrelsen som arbetsgivare och kommunens chefer

Chefs- och ledarstrategi

Vi ska vara bast pa att vara kommun och da behéver vi de bista cheferna.

Nacka kommuns chefs- och ledarstrategi visar hur vi gor i Nacka for att
attrahera de basta cheferna

identifiera och utveckla talanger

analysera verksamheten och chefens uppdrag

rekrytera de bista cheferna

introducera nya chefer

folja upp och l16nesitta chefer

utveckla, stodja och vid behov avveckla chefer

uppmirksamma gott ledarskap och 6ka rérligheten

PN N

Utgangspunkter for chefs- och ledarstrategin dr var vision och grundliggande
virdering:

Oppenbet och mingfald
Fortroende och respekt for ménniskors kunskap och egna formdaga — samt for deras vilja att ta
ansvar.

I. Sa hir attraherar vi de bédsta cheferna

Vi attraberar de bista cheferna genom att vara en expansiv Rommun i framkant inom alla om-
raden. 177 ger chefer stort ansvar genom att delegera befogenbeter till liigsta effektiva niva. Vi attra-
herar ménniskor som har kapacitet att ta ansvar, vagar gora skillnad och som delar vara
vdrderingar och ambitioner. Visionen om dppenbet och mangfald och den grundliggande virderingen
meed tilltron till ménniskors kunskap och egen formdga genomsyrar Nacka. Genom motiverade
chefer och medarbetare som dr nyfikna och lar av varandra och var omwvarld blir vi bést pa att vara
kommun. Vi har hoga forvantningar pa alla och arbetar aktivt for att utveckla vdra chefers och
medarbetares kompetens.
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Nacka kommun Chefs- och ledarstrategi

e Vi kommunicerar bilden av Nacka som en attraktiv kommun att leva, vistas
och verka 1.

e Vi kommunicerar bilden av Nacka som attraktiv arbetsgivare och for
kontinuerlig dialog om hur Nacka kan utvecklas som attraktiv arbetsgivare
for att attrahera chefer och medarbetare.

e Vi foljer upp om kommunen uppfattas som en attraktiv kommun och som
en attraktiv arbetsgivare.

2. Sa har identifierar och utvecklar vi talanger

Vi stravar mot dkad mangfald och vill dérfor locka fler unga medarbetare och medarbetare med
olika bakgrund att bli ledare. En av chefens viktigaste uppgifter dr att identifiera medarbetare med
kompetens och motivation for chefs- och ledaruppdrag. Genom utvecklingsprogram och i projekt
identifierar vi talanger med potential att bli ledare. I vara ledarforberedande utbildningar rustar vi
potentiella ledare med sjialvfortroende, kontaktndt och kunskap for att ta sig an ledaruppdrag.

e Vivicker intresse for att leda och driva utvecklingsuppdrag och utvecklar
talanger genom vara akademier och utvecklingsprojekt.

e Vi har dialog i utvecklingssamtal med nyckelmedarbetare om vad de gér om
3-5 ar och vilka utmaningar de ska ta sig an 1 sitt arbete for att utveckla och
utvecklas.

e Vistimmer av vilka talanger cheferna har identifierat i resultat- och
utvecklingssamtalen med respektive chef.

e Vianvinder testning vid rekrytering for att tidigt identifiera medarbetare med
potential att vixa och ta sig an stOrre utmaningar.

3. Sa hdr analyserar vi verksamheten och chefens uppdrag

Varje verksambet och chefsuppdrag dar unikt och fordndras dver tid. Darfor genomfor vi en gedigen
analys av verksambetens historik, nuldge och framtid for att mejsla fram verksambetens och chefens

uppdrag infor varje chefsbyte.

e Vi f6ljer upp resultatkontraktet f6r den chef som ska sluta som en viktig
utgangspunkt infor analys av verksamheten.

e Vigenomfér en gedigen verksamhetsanalys dir forutsittningar, insatser for
att na forvintade resultat och ansvarsomraden definieras som utgangspunkt
infor planering av rekryteringsprocessen.

e Vivigar tinka nytt utifran resultatet av verksamhetsanalysen och vid behov
forindra organisation och uppdrag.

e Vianstiller en tillférordnad chef om det krivs for genomférande av analys
och rekryteringsprocess.
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Nacka kommun Chefs- och ledarstrategi

4. Sa har rekryterar vi de basta cheferna

Varje rekrytering inleds med verksambetsanalys. Vi foljer en gedigen rekryteringsprocess for att
rekrytera och behalla de bista cheferna och talangerna med kapacitet att ntvecklas hos oss. Nacka
kommun ska genomsyras av mangfald och darfor efterstravar vi 6kad mangfald vid varje rekry-
tering.

e Viannonser uppdrag och kompetensprofil tydligt och genomfor rekryter-
ingen si att kravprofilen 16per som en réd trad genom hela rekryterings-
processen.

e Vianstiller chefer med tillsvidareanstillning i kommunen och med
resultatkontrakt som omfattar chefsuppdrag for tre-fem ar med méjlighet till
fortsatt uppdrag for ny period.

e Viutvirderar varje rekryteringsprocess for att dra lirdom av bland annat
marknadslaget och stédet frian rekryteringsspecialister.

e Vi foljer upp den nye chefens upplevelser av rekryteringsprocessen vid det
forsta introduktionssamtalet och foljer upp rekryteringen efter ca 3 manader
fran det att den nye chefen bérjat sin anstillning.

5. Sa har introducerar vi nya chefer

Alla nya chefer far en individuellt utformad introduktion. Den nye chefens chef dar ansvarig for intro-
duktionen och foljer lopande upp att introduktionen motsvarar den nye chefens forvantningar.

Vi genomfor introduktionsutbildning for nya chefer tva ganger per dr. Vi bjuder in nya chefer till
ndtverk och till miten med stodenbeter for att chefen snabbt ska introduceras till systemen, det stid
som erbjuds och till Chefens drsklocka.

e Chefens chef planerar introduktionen 7100 dagar” tillsammans med den nye
chefen direkt efter 6verenskommelsen om anstallning.

e Visignerar resultatkontraktet och utvirderar forsta etappen av
introduktionsprocessen efter 100 dagar fran att den nye chefen boérjade.

e Vi foljer upp introduktionen till enheten, verksamheten / processen och till
kommunen vid de resultat- och utvecklingssamtal som genomférs inom 3, 6
och 9 manader fran att kontraktet signerades.

e Vi foljer upp chefsintroduktion genom enkit till alla nya chefer och
diskuterar behov av utveckling och stéd.

6. Sa har foljer vi upp och lIonesitter chefer

Varje chef i Nacka har resultatkontakt. Verksambet och ledarskap diskuteras vid kontinuerliga
resultat- och utvecklingsdialoger. Vi fokuserar uppfoljningen pa vad som har genomforts, vilka
resultat som dstadkommits och vilka insatser som Rommer att krivas for att nd forvdntade resultat.

V77 har konkurrenskraftiga loner och erbjuder bra lonentveckling till de basta. V7 belonar bra

prestationer, initiativkraft, samarbete och resultat. V'i uppmadrksammar framgangar genom
beloningar for extraordindra insatser.
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Nacka kommun Chefs- och ledarstrategi

e Vi har resultatkontrakt som underlag for arbetsvirdering av uppdragets
tyngd. Vi har lonetillige for tidsbegrinsade chefsuppdrag.

e Vi foljer upp resultatkontraktet i resultat- och utvecklingsdialogen dar vi
l6pande diskuterar forvintningar och ger aterkoppling pa vad vi vill se mer
av, vad vi dr n6jda med - och vad vi vill se mindre av.

e Lonesittande chef forankrar forslag till ny 16n genom avstimning med sin
chef - bade infor 16nesittning och infér den arliga 16neGversynen - och vi
anvinder resultatkontrakten f6r denna dialog.

7. Sa har utvecklar, stodjer och avvecklar vi vid behov
chefer
Vi har higa forvintningar pa vira chefer och ger dem tydliga uppdrag i resultatkontrakt. 1edar-
utveckling, chefskunskaper och behov av stid diskuteras nér kontraktet stams av. Om resultaten
inte nas ser vi det och chefen_far stid for utveckling. Erfarna chefer har i uppdrag att introducera och
stidja nya chefer, exempelvis i rollen som mentor och ndtverksledare. Vi har kontinuerliga
chefsmoten och Ledarlab for inspiration och erfarenbetsutbyte. V' byfter fram chefsforebilder som
omisatter visionen och den grundliggande virderingen i praktiken.

e Chefens chef foljer I6pande upp resultatkontraktet och planerar ledarutveck-
ling utifran varje chefs behov.

e Visamarbetar, inspireras och lir stindigt av varandra, andra organisationer
och av forskning. Vi har goda kontakter med universitet och samarbetar dven
internationellt.

e Vi genomf6ér mentorprogram.

e Vierbjuder stdd till chefer genom interna stédresurser, chefer och
upphandlade konsulter. I situationer dir det inte fungerar enligt
forvintningarna erbjuds ytterligare stod och kontinuerlig avstimning. Darfor
kommer en avveckling av en chef aldrig som nagon 6verraskning f6r chefen.

8. Sa hdr uppmiarksammar vi gott ledarskap och okar
rorligheten

V77 nar framgang genom att vara nyfikna, inspireras och lara av varandra. 1/i byfter déirfor fram

och uppmdrksammar gott ledarskap. Vi ser varje rekryteringstillfille som ett tillfille att oka

rorligheten. Vi dppnar upp nya karridrvagar for medarbetare och chefer genom uppdrag som

tillforordnad chef och rotation bland chefer.

Vi uppmairksammar gott ledarskap genom att
e Vi kommunicerar goda resultat och lyfter fram chefsférebilder.
e Vi utser arets Nackachef utifran tydliga kriterier.
e Vi ger utvecklande uppdrag till de bista cheferna - sisom uppdrag som
mentor, coach, verksamhetsobservatorer och uppdrag som tillférordnad chef
for annan enhet.
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Nacka kommun Chefs- och ledarstrategi

Vi 6kar rorligheten genom att
e Vi har tidsbegrinsade chefsuppdrag och anviander resultatkontrakten och
dialogen om nista steg for att planera for nytt chefsuppdrag eller annat
uppdrag. Vi diskuterar nytt uppdrag minst ett ar innan pagaende
chefsuppdrag 16per ut.
e Vi kommunicerar rekryteringsbehov med chefer och andra nyckelpersoner
for att fa dem att uppmuntra bra interna kandidater att soka chefsjobb.
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